Slovenska narodna kniZnica
Integrované konzervacéné a digitalizacné centrum a Informaéno-komunikacné technolégie

ZAPISNICA

zo pracovného stretnutia participantov projektu KIS3G na Slovensku,
ktoré sa uskutocnila diia 12. septembra 2011 v Slovenskej narodnej kniznici v Martine

Pritomni: podl'a pripojenej prezencnej listiny

Zasadnutie otvorila Ing. Ivana Polakova, projektovd manazérka KIS3G.
Pritomni boli oboznameni $ programom stretnutia:
1. Prihovor generalneho riaditel'a Prof. DuSana Katus¢aka
2. Novinky v KIS3G:
a) Predstavenie nového timu - riaditelom Sekcie IKDC Ing. J. Dzivakom
b) Zakladné informécie, zhodnotenie - Ing. 1. Polakova
¢) Novy OPAC SNK — Be. Oliver Ardo
d) Zasielanie upomienok cez sms — Ing. Martin Stach
e) Moznosti rozsirenia funkcionalit online katalogu systému Virtua s pouzitim
technologie AJAX — Ing. Jan Kristof
f) Narodny projekt Digitalna kniznica — Ing. Jozef Dzivak
3. Rozne

Ad1

Profesor Dusan Katuscak, generalny riaditel’ SNK pod’akoval pritomnym , Ze si nasli ¢as a
spolupracujui so SNK a medzi sebou. Zddraznil, Ze tvorime nova podobu sluzieb v slovenskom
knihovnictve.

Poznamenal, ze v poslednom ¢ase_doSlo k zmenam, ktoré sa museli zrealizovat, aby sa
stabilizovala prevadzka KIS3G a systém Virtua.

Informoval, Ze sa zriadila ditia 1. 2. 2011 nova sekcia - Integrované konzervacné a digitaliza¢né
centrum a Informac¢no-komunika¢né technologie (IKDC a IKT).

Uviedol, ze riaditel'om sekcie je Ing. Jozef Dzivak, ktory je informatik, chemik a sucasne riaditel’
Slov. chemickej kniZznice na STU, pracuje v SNK na plny ivdzok. Zameriava sa na IKT, projekt
KIS3G, dalsie oblasti, sicasne je odbornym garantom na projekte digitalizacie 2011-2015.
Poznamenal, Ze za projekt KIS3G - SNK prevzala ocenenie - v r. 2005 Ocenenie ITAPA

v kategorii nové sluzby - ide o stabilnu sluzbu velkého rozsahu na Slovensku.

V sucasnosti je to jeden z najvdcsich informacnych systémov vo verejnom sektore na Slovensku, o
predtym nebolo. Nahradil sa ¢iastkovy pristup - kazda kniznica mala svoj softvér, svoje problémy,
svoje sluzby - jednym s medzindrodnymi Standardami.

Prof. Katuscak skonstatoval, ze vd’aka zavedeniu medzinarodnych Standardov a spolo¢ného
systému Virtua v ramci projektu KIS3G, ako aj zasluhou kooperécie kniznic na Slovensku, mame
momentalne k dispozicii bibliograficki databazu, obsahujicu popisy titulov a exemplarov
analogovych objektov, ktoré sa budu digitalizovat’ a konverzovat'.




Povedal, ze aj KIS3G mnohi kritizovali, ktorych sa poradilo ustalit’! Bolo vel’a Spekulacii, ¢i
systém funguje. Skonstatoval, ze funguje, ale Casto s nasadenim poslednych sil!
KIS3G - poskytuje on-line sluzby a je financne kryty. Povedal, ze bolo by dobré¢ uskutocnit’
presnejSiu ekonomickd, finanénu a informacnt analyzu spolo¢ného softvéru. (porovnat’
s jednotlivymi systémami — bol by to dolezity argument pre zriad’ovatel'ov jednotlivych kniznic,
ale aj pre SNK pre ziskavanie novych partnerov.)
Dalej uviedol, Ze $tatistiky ukazuju ako tento systém Zije. Zdoraznil navitevnost’ -
https://www.kis3g.sk/ - patri medzi dolezité ukazovatele uspesnosti realizacie projektu.
Monitoring navstevnosti - https://www.kis3g.sk/ - zabezpecuje firma ELET, s.r.o. uz od r. 2005.
Podrobné Statistiky (tzv. mesacné reporty) navstevnosti webovej stranky projektu KIS3G st
zverejnené na: https://www.kis3g.sk/dokumenty/naj.html.
Priemerny mesacny pocet navstev na www.kis3g.sk v r. 2010 bol 85 000.
Priemerny pocet mesacnych zobrazenych stranok na www.kis3g.sk v r. 2010 bol 1 300 000.
Profesor zdoraznil, Ze kniznice by mali tieto Statistické informacie vyuzivat
- pisat’ do regionalne;j tlace, ale aj odbornej, do blogov - aby Siroka verejnost’ o nich aj nés
vedela, robit’ tzv. P.R. — public relation.
- informovat’ svojich zriad’ovatel'ov
Prof. Katusc¢ak poznamenal, ze systém ALEXA, ktory sleduje jednotlivé webové stranky na celom
svete, ktorych je niekol'’ko miliard, zverejnil, ze www.kis3g.sk je na 800 tis. mieste na svete, ¢o nie
je najhorsie, na to, Ze sme mald krajina. Google povazuje naSu stranku za doleZitu a silnq.
Navrhol, zobjektivizovanie z réznych zdrojov, ako to s www.kis3g.sk je:
- ale neskimat’ nielen navstevnost’, ale aj efektivnost’
- zistit, ktoré linky neziju,
- bezpecnostné rizika ( z hl'adiska bezpecnosti sa nasa hodnotila, Ze st tam diery -s tam
urcité bezpecnostné rizika — info z 3 rokov)
- pozriet na nas systém zvonku, hodnoti sa, monitoruje a bolo by dobr¢, aby sa vSetky
nedostatky aspekty, z toho vonkajSieho pohl'adu sa vyriesili ¢o najlepsie.
Zdoraznil, Ze by bolo dobré stranku prelozit’ aj do anglictiny, lebo podla Statistik ju navstevuje az
40 tis. navstev (pouzivatel'ov) mesaéne zo zahranicia.
K 31.12.2011 bolo v databaze priblizne 4 mil. zdznamov — https://www.kis3g.sk/o_projekte.html
V sucasnosti je pocet nepresny, su tam ¢lanky a jednak s tam_duplicity — medzi-institucné a
medzi roznymi databadzami. Problém duplicit riesi Mgr. J. Majerova, tym Ze reguluje presuny
holdingovym informacii jednému kvalitnému bibliografickému zdznamu. Je to dlhodobé vec, to
nespdsobila Virtua, ani KIS3G. Prof. Katuscak uviedol, ze to tak bolo uz v minulosti a stale to
pokracuje.
Zdoraznil, Ze najvacsia duplicita SNK eSte len ¢aka:
- SVK Kosice a
- Verejna kniznica J. Bocatia.
Pokial’ ide o duplicitu — uviedol, Ze privita kazdy rozumny néazor.
V pripade novych kniznic, bude preferovat’ len taky pristup, ked'’
- nova kniznica pridavala len holdingy a exemplare ku existujucim bibliografickych zdznamom,
- nebude sa robit’ Ziadna konverzia,
- kniznica bude dorabat’ len tie, ktoré st Specifické.
Navrhol, aby do multidatabdzového vyhl'addvania boli zahrnuté aj bazy inych kniznic.
Momentalne prebiehaju rokovania s firmou Lanius — ohl'adom stiborného katalogu kniznic
bankobystrického samospravneho kraja. Rokovania budu aj s kniZznicami Vychodného Slovenska.
Dalej uviedol, Ze na zéklade ro¢nych vypozi¢iek momentalne je ich priblizne 1 300 000 za
vSetkych, robisa _TOP 100 — http://www.snk.sk/?top-100-vypoziciek
Moéze sluzit':
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- pre digitaliza¢ny pléan, lebo to €o sa pouziva najviac, treba zdigitalizovat’ prvé, pokial’ to
samozrejme autorské prava umoznia
- ako nastroj pre akviziciu (to Co sa pouziva viacej a su len 2 exemplare, treba dokupit’ viac,
aby dokument mohol obiehat’)
Povedal, ze k 1. 9. 2011 KIS3G zdruzuje 42 ¢lenskych kniznic, pricom z tohto poctu 27 je
aktivnych kniznic. Priberanie d’alSich partnerov — podl'a uznesenia vlady z r. 2002 — malo byt’ 47
partnerov. Pan generalny riaditel’ zdoraznil, Ze sme na hranici splnenia. Mala by sa zacat’ nova
faza KIS3G plus alebo moze byt to byt’ iny nazov.
Dalsi partner je SVK Kosice, ide o velkého partnera, ma okolo 800 tis. vypozidiek, tzn. Ze bude
okolo 2 mil. za cely rok za celu Virtuu. (Bude to bezkonkurenény systém na Slovensku.)
Prof. Katu§c¢ak zdoraznil, ze treba skvalitnit’ databazu - spravit’ globalne zmeny. ESte z konverzie
ostali v bibl. zdznamoch SNK v predmetovych poliach - 650 kédy typu RX, PX, RP, FX. Tieto
treba nahradit’ slovom, alebo slovnym spojenim. Nie je to jednoducha vec, ale treba to riesit’, lebo
vysvetlit' v Europskej kniznici sa to nedd, preco sa to tam nachadza...
Dalej povedal, Ze ,.obrazok* (obélka, spolu s obsahom titulu) do Virtue (v bibliografickom
zdzname —v subornom aj lokalnom katalégu) sa mdze pridavat len so stthlasom nositel’a prav.
SNK vybavuje povolenia - oslovila vSetkych vydavatel'ov, ¢i ndm daji suhlas. Ak daju suhlas,
musi sa spravit’ licencnd zmluva, lebo vo vSeobecnosti to nie je povolené.
Logicky, ti vydavatelia o dajui suhlas, budeme obrazok zverejiovat’ spolu s obsahom.
SNK nie je poverend, aby rokovala s vydavatel'mi za vSetky kniznice. Mal by to zrealizovat’' SAK
a vybavit’ to za vSetky kniznice.
Prof. Katus¢ak uviedol, Ze klI'icovou zmenou bude digitalizacia a praktické problémy. Je potrebné
vyriesit’ synchronizéciu bibl. zdznamov a deskriptivnych metadat v systéme Mediainfo, tzn.
vSetky bibliografické zdznamy (slovacik) sa pouziju aj v digitalnej kniZnici, nebudi sa robit’
nanovo.
Systém Virtua nie je prezentacny systém (na prezentaciu digitalneho obsahu). Obsah sa prezentuje
v inych systémoch, ktoré maju int architektiru a filozofiu.
Prevod bude 1:1, tzn. Ze vSetko z MARCu 21 sa prekonvertuje a vyuZzije v systéme Mediainfo cez
Dublin Core (DC), cez uplné vyhl'adavanie v textoch. Ked’ sa spravi zmena v digitalizovanom
zdzname, automaticky sa prenesie do bibl. zaznamu. A opacne, bude to rieSené na trovni
softvérovej spoluprace. Do prvej polovice buduceho roku by sa to mala zrealizovat.
Dalej informoval o Samoobsluznych vypozi¢kach - RFID &ipy . Uviedol, Ze je jediné pracovisko
v SNK v $tudovni. Kompletné rieSenie by mohlo byt na pracovisku KU v Ruzomberku. Tato
otazka nie je dorieSend z hladiska revizie fondu.
Prof. Katusc¢ak poveril p. Poldkov1, aby zrealizovala dodatok k zmluve, v ktorom bude dodato¢ny
bod o tom, Ze partner sa zvézuje testovat’ verziu v zaujme toho, aby sa odstranili nedostatky. Ak to
tak nespravi bude sankciovany. Povedal, Ze poslednt verzia, ktora presla nikto netestoval okrem
zamestnancov SNK, potom sa z kniZznic ohlasuju, stazuju a to tak d’alej nejde.
Dalej uviedol, Ze dolezité by mali byt
- pracovné stretnutia, k ro6znym aspektov,
- skolenia (stretnutia pouzivatel'ov) na rozne témy,
- semindre, kolokvid, priatel'ské posedenia, aby vSetci boli informovani ako sa to rozvija
v oblasti digitalizacie, mala by to byt’ nova faza ¢innosti a celej spoluprace.
Otvorena je otdzka buducnosti KIS MaSKu ( kniZni¢no-informacny systém pre malé a stredné
kniznice).
Zdoraznil, Ze povodna koncepcia bola takd, Ze tento systém budu mat’ tie kniznice, ktoré nemaju
internet, maly fond, do 10 tis. knizni¢nych jednotiek. Ale teraz vSetci maju internet, otdzka ¢o
s tym:
- urobit’ z nich riadnych partnerov Virtui?
- Co vlastne vyvijat KIS MASK za milién euro a mat’ nie¢o podobné ako Virtua?




Zdoraznil, Ze je to dolezité strategické rozhodnutie, momentalne KIS MaSK zdruzuje 350
partnerov, nie je to malé mnozstvo. Ale maji v podstate tie isté zaznamy, ¢o KIS3G, nebolo by
jednoduchsie, aby pridavali len holdingy...?

Na zaver zazelal prof. Katus¢adk vsetkym: ,, Vel'a optimizmu, tolerancie a aby sme drzali spolu,
len tak sa ndm mdze nieco podarit’...!*

Ad 2 a)
Ing. Jozef Dzivak - riaditel’ sekcie IKDC a IKT - predstavil svojich spolupracovnikov:

- Veducim oddelenia IKT sa stal pan Bc. Oliver Ardo — ma na starosti riadenie IKT —
zabezpecovanie chodu KIS3G po manazérskej stranke

- Ulohu projektovej manazérky KIS3G a zarovei spravou webovej stranky SNK bola
poverend Ing. Ivana Poldkova. (zastreSenie projektu, komunikaciu s partermi, zmluvné
zalezitosti, zastreSenie helpdesk@snk.sk)

- Informatik, vyvojar, integrator (systémovy administrator): Ing. Miroslav Capkovi¢, PhD. —
mal by sa primarne venovat novinkach v KIS3G, implementacii novych funkeii,
prepojenie Virtui s digitdlnou kniznicou.

- Aplikacny administrator KIS3G: Ing. Viliam Polonec

- Systémovy administrator KIS3G:_Ing. Martin Stach — na starosti rutinnt systémovu
prevadzku

- Systémovy administrator KIS MaSK, aplika¢ny administrator KIS3G: Ing. Emil RiSian

- Sietové nastavenie, suvisiace s KIS3G — Mgr. Dusan Calik

- QGraficky dizajn a webdizajn: ma na starosti Michelle Kozuchova-Bajema

Externi spolupracovnici:

- Mgr. Emilia Lacna - aplika¢ny administrator KIS3G (Zemplinska kniznica G. Zvonického,
Michalovce) - robi na poloviény Gvdzok — aplikacna podpora pre Vychodné Slovensko)

- Ing. Jan Kritof - systémovy administrator KIS3G (SVK Kogice) — jeho tlohou by mal byt
I'ahky prechod SVK do Virtui, poéita sa s nim do buducnosti ako so systémovych
administratorov. Robi momentalne na polovi¢ny uvézok.

Vsetky telefony a meilové kontakty na uvedenych pracovnikov sa nachadzaji na stranke
http://www.snk.sk/7TKDC.

Ad 2b)

Ing. Polédkova skonstatovala, Ze 1. februara bola vytvorena meilova adresa s ndzvom
helpdesk@snk.sk, na ktori pracovnici SNK pri tzv. technickom probléme (s pocitacom,
internetom, pristupom, KIS3G ...) posielaji svoje poziadavky. Této istd meilova adresa plati aj
pre partnerské kniznice, ktoré si zdruzené v KIS3G. https://www.kis3g.sk/kontakty.html
Uviedla, ze ak je problém, poZiadavku treba pisat’ na helpdesk@snk.sk, a vSetci sa buda snazit
problém vyriesit' v ¢o najkratSom case. (Nie su problémy, st len riesenia!)
Uviedla, ze problémov je vZzdy dost, ale po takej vyraznej org. zmene je ich mimoriadne vela.
Zaspominala:
V decembri r. 2003 obstarala SNK KIS Virtua verziu 43.1, a to od americkej firmy VTLS, Inc.,
pre kniznice na Slovensku v stlade s uznesenim vlady SR ¢. 801/2002 priblizne za 7 mil. Sk.
Koncom decembra 2004 bola v SNK ukoncend prevadzka KIS ALEPH a od 1. 1. 2005 zacala
SNK vyuzivat’ KIS Virtua v plnom rozsahu.
V 1. 2004 bolo navrhnutych 17 pracovnych skupin, z ktorych zlucenim ostalo 10.

- aplikacny softvér, systémové parametre, konverzia data...

- OPAC a Web Gateway
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- Katalogizacia, FRBR,MARC21,AACR2, Autority, Suborny katalog (3)

- Serialy

- Akvizicia

- Vypozicky a MVS (5)

- Digitélna kniznica, archivy a muzea

- Technicka podpora, inStalacia hardvéru a softvéru, bezpecnost’

- Public relation

- Evidencia publika¢nej ¢innosti
Ich ulohou bolo operativne riesit’ vzniknuté problémy v systéme Viruta. Bohuzial’ va¢Sina
pracovnych skupin sa vobec nikdy nezisla. Aktivnymi po 7. rokoch (toto magické ¢islo mozno,
nieco naznacuje) - ostali len:

- prac. skupina €. 5 — Vypozicky a MVS pod vedenim pani riaditel’ky PhDr. Dariny

Janovske;j

- prac. skupina ¢. 3 — Katalogizécia pod vedenim pani riaditel’ky Mgr. Jarmily Majerove;.
Prac. skupina Vypozi¢ky a MVS sa zisla 26. augusta 2011 tesne po upgrade KIS Virtua (verzia
48.1.9 - 2010 _3), ku ktorému doslo v najteplejSich diioch, ktoré boli na Slovensku - od 19. - 22.
8.2011.
Je zrejmé, Ze to nemohol nik predpokladat, ale tieto letné dni mozno spdsobili, Ze vd¢Sina kniZnic
jednotlivé funkcionality nevyskusali a teraz hlasia s oneskorenim nedostatky.
Pritom zo zmluvy o spolupréci pri pouzivani a prevadzke knizni¢no-informaéného systému Virtua
a spolupraci na projekte KIS3G vyplyvaju aj zaviazky ucastnika projektu.- z bodu III. (plne
reSpektovat’ pokyny Manazmentu projektu VIRTUA, zucastiovat’ sa na ¢innosti vybranych
pracovnych skupin vytvorenych na vyrieSenie konkrétnej tlohy alebo projektu).
Pri d’alSom_upgrade KIS Virtua, ktory sa planuje uz koncom tohto roku - cez viano¢né sviatky
a Novy rok — uviedla, ze termin sa ur¢i — prosi otestovat’ do daného terminu vsetko.
K dramatickym zmendm by uz nemalo dojst’.
Bude zaslany jednotlivym knizniciam dotaznik, kde sa budi musiet’ vyjadrit k testovaniu. Ak
nenahlasia chyby, bude sa to chapat’ tak, Ze nie su Ziadne problémy.
Dalej uviedla, ze Zakladna zmluva o spolupraci na projekte KIS3G ma ramcovy charakter a tvori
vychodisko pre zaciatok oficidlnej spoluprace. Financné otazky ucasti na spolupraci su rieSené
dodatkami k zakladnej zmluve.
Poplatok za pouZivanie jedného klienta je odvodeny z celkovych nékladov na prevadzku KIS
Virtua a z celkového poctu licencovanych klientov ( je ich 512).
Bolo nevyhnutné, aby Slovenska narodna kniznica pristupila k zvySeniu celkovej vysky poplatku
za udrzbu 0 20 % — podrla servisnej zmluvy o prevadzke softvéru od VTLS Virginia USA.
To znamen4, Ze Servisnd zmluva o prevadzke softvéru nar. 2011 predstavuje ¢iastku 139 135
USD.
Vyska fakturovanej platby ucastnika projektu je nasledovna: Ro¢na platba SNK za servis softvéru
139 135 USD : 512 celkovych klientov = 271,75 USD / na 1 klienta.) po prepocte prisluSnom
kurzom vychédza to priblizne na 190 €.
( poplatok na 1 klienta v 2. stvrtroku 2011 - na cely rok 189,56 €. (271,75 USD : 1,4336
(kurz) = 189,56)
Dodatky sa zasielali knizniciam, ktoré st v riadiacej posobnosti MK SR : UK, SVK B. Bystrica a
PreSov, Kniznica Slov. ndrodného miizea v Blave, Slov. kniznica pre nevidiacich M. Hrebendu
v Levodi, Bibiana v Blave, ULUV Blava z nasledujiiceho dovodu:
- V_pripade pridelenia prostriedkov MK SR na prevadzku KIS3G formou rozpoc¢tového opatrenia
v prislusnom rozpoc¢tovom roku, nebude SNK fakturovat’ ndklady organizaciam, ktoré st
v riadiacej posobnosti MK SR.
-V pripade, ze SNK na prislusny rozpoctovy rok prostriedky pridelené nebudu, bude partner
hradit’ ndklady.




Navrhy zakladnych zmluv st zverejnené na https://www.kis3g.sk/dokumenty/zmluva/index.html.
Ing. Polédkova skonstatovala, Ze Skolenia prebiehaju podl'a harmonogramu, ktory je vystaveny na :
https://www.kis3g.sk/harmonogram. ( Vypozicky, katalogizacia, serialy)

Uviedla, ze dita 1.2.2011 vzniklo odd. pre knizni¢ny systém SR s 5 pracovnickami, pod vedenim
PhDr. Anny Kucianovej, PhDr. Je metodickym, poradenskym a koordina¢nym, vzdelavacim prac.
knizni¢ného systému na Slovensku. M4 analyzovat potreby a navrhovat’ priority v metodicke;j
¢innosti a zabezpecovat’ realizdciu metodickych podujati. Tieto ulohy sa pokusaja plnit’ —
zorganizovali: DRB, BBD, DVK a poradu pre metodikov v regiondlnych knizniciach vo Zvolene,
ostatné budu pokracovat’ nasledujiice mesiace.

Na 29.11.2011 na p6de SNK planuju poradu riaditelov a metodikov za celé Slovensko — téma
bezpec€nost’ internetu.

Uviedla, Ze sa bude snaZit’ o vac¢Siu spolupracu s tymto odd., aby jednotlivé poziadavky boli
zakomponované do programov podujati.

Upozornila na skuto¢nost’, Ze jednotlivé prispevky v €asopise KniZnica su ako plné texty
prelinkované do bibliograf. zdznamov v subornej databaze ¢lankov v KIS3G.
http://www.snk.sk/?archiv

Ad 2¢)

Novy OPAC SNK — Be. Oliver Ardo uviedol, Ze sti€astou upgrade systému Virtua bol kompletny
redizajn stranky KIS3G a redizajn OPACU SNK.
Redizajn pripravila pani Michelle Kozuchovéa-Bajema a tiez sa podiel’ala na realizacii jednotlivych
web-opacov tzv. skinov.
Informoval, Ze hned’ po upgrade a spusteni do produk¢nej prevadzky sa spustil web-opac SNK.
Podstatné zmeny web-opacu SNK:
1. natvodnej stranke — jednoduché rychle vyhl'addvanie (je to upravené vyhl'adavanie typu
klacovych slov, tzn. Ze ¢o vyhladate cez kategdriu vsade)
2. prezerat’ cez indexy — uz sa nenachadza na hlavnej strinke OPACU, ale je len formou
odkazu (len pre pouzivanie v pripade potreby)
3. hladanie cez kI'i¢ové slova — ostalo nezmenené — je tam zoznam kategoérii ( ak bude
zaujem, nie je problém d’alSie doplnit’, ponuka - to isté ¢o je v klientovi)
Snaha je, aby vSetky web-opac(i) boli zjednotené.
Uviedol, Ze kazda kniznica bude mat’ OPAC, kde bude mat’ svoj nazov, svoje logo, ale aj zékladné
funkcie, prvky budu rovnaké. Orientacia bude lepsia rychlejsia, prehl'adnejsia.
Informoval, Ze sa uskuto¢nil aj upgrade tzv. vSeobecnych skinov, ktoré vyhl'adavaju nad vsetkymi
zdaznamami Clas 01.
Dalej poznamenal, Ze doslo k zmene v skinoch: Vo vietkych dokumentov — knihy, serialy pri
kazdom plati ta ista koncepcia, vZdy na tivode je typ vyhladévanie ,,na kazdé slovo* nie je
potrebné definovat’ — staci zadat’ slovo a dat’ hl'adat’.
V produkénom rezime pracuje uz aj novy web-opac SVK Presov.
Do konca septembra budui rozposlané nové skiny vsetkym knizniciam. Potom bude uz na
knizniciach posielat’ pripomienky.
Uviedol, Ze pri prechode na novl verziu spolu s KU sa podarilo sprevadzkovat' samovypozi¢né
pulty —tzv.3M selfcheck pulty - je to pripravené, v demoprostredi to funguje, tzn. Ze je tu
modelové riesenie, ak sa kniznica rozhodne pouzivat’, je to len otdzka poziadavky.

Ad 2d)


https://www.kis3g.sk/dokumenty/zmluva/index.html
https://www.kis3g.sk/harmonogram
http://www.snk.sk/?archiv

Ing. Martin Stach povedal, ze zakladnu vec, ktort by chcel knihovnikov ulah¢it’ je
zautomatizovanie reportov:
1. Jedna Cast’ sa tyka: Infostation (upomienky, dostupnost’ ) — funguje v naSom prostredi - bez
zasahu Cloveka, vSetko ma na starosti systém. Je to plne automatickeé. Tzn., Ze je podstatné, aby
clovek nemusel preklikavat’, lebo mozu nastat’ chyby, nasledne starosti a problémy.
2. Druhé vec je rozbehnuta — query-reportér . Je potrebné spravit’ definiciu reportov, ktoré
jednotlivé kniznice vytvaraja. Ide o rutinné zalezitosti, opakované v r6znych Casovych intervaloch
(den, tyzdeni, mesiac, rok) — zadefinovat’ ich, aby boli automatické preddefinované, aby sa
spustali automaticky na strane servera bez manuélnej intervencie.
Uviedol, Ze uZ je pracovna verzia, kde tento report bude chodit’, je treba zadefinovat’ meil alebo
bude dostupny na ftp a z tadial’ sa stiahne. Formatovanie - je otdzka dohody.
Ing. Stach d’alej informovat’ o sms — notifikécii. Uviedol, Ze uz je v prevadzke 2 mesiace v SNK.
Predpoklada, ze v sucasnosti uz kazdy ma mobil a bude to pre I'udi vel'mi zaujimavé.
Technické rieSenie je pripravené tak, Ze je ho mozné pontknut’ akékol'vek kniznici s tym, Ze ona
zadefinujete:

- aky typ upomienky chce — 1.,2., 3., riaditel'ska...

- zadefinujete text ¢o sa bude posielat’
Ing. Stach pripomenul — meil helpdesk@snk.sk — v prostredi SNK sa nasadila aplikacia OTRS.
Jej cielom je: zbiehanie tychto reportov, zaznamendvanie ich, na definovanu skupinu riesitelov
poslat’ notifikaciu.
Je potrebné spravit’ centralny bod kontaktu, kde kniznice budu posielat’ svoje poziadavky,
problémy, nahlasovat’ nedostatky a budu notifikovani 'udia, ktori budu ich riesit. Nestane sa, ze
sa posle meil, nich si ho nev§imne, problém sa neriesi, vy urgujete, ni¢ sa nedeje a to neprindsa nic
dobré.
Systém zabezpecuje historiu, notifikaciu l'udi, nie su to jednotlivci, st to timy, je tu ¢asova os, su
to rieSenia, je jasné, Ze nikto nemoZze zapriet’, ja som o tom nevedel.
Bude vytvorené konto pre jednotlivé kniznice, budi mat’ tito histériu rieSenia problému si
skontrolovat’.
Malo by to fungovat: Zadam problém, chcem, aby bol vyrieseny, chcem vediet’, ako sa riesi.
Ing. Dzivék skonStatoval, Ze problém zasielania upomienok cez sms je ekonomickym problémom,
ako ich uctovat’.
Uviedol, Ze zasielanie upomienok stoji SNK15 tis. euro ro¢ne. Tieto ndklady nemézZe znasat’ SNK.
Problémom je ako uctovat’ tieto sms - pre jednotlivych participantov.
Povedal, ze SNK:
- vie zabezpecit to, aby sme vedeli kol'’ko upomienok, ktora partnerska institicia odoslala v ramci
Virtui,
- nevie zabezpecit’ to, aby kniznica to vedela platit’ formou refundécie, lebo SNK je Statna
rozpoc¢tova organizacia a prijem z takychto refundécii, nie je prijem.
Ing. Dzivak zdoraznil, ze tato sluzba je moznd, ale mali by sme n4jst’ rieSenie. Kniznica by platila
za sluzbu zasielanie sms. SNK vytvori v rdmci systému nijaky systém pravidiel, ktoré partnerskou
kniznicou platené ¢islo bude rozosielat’ sms ¢itatelom. Ako to kniznica vyrovna finanéne, to je
zalezitost kniZnice.
Sposob uctovanie sms sprav sa bude prechadzat’ individualne, najlepsie napisat’ na:
helpdesk@snk.sk
Dalej informoval, Ze sms-notifikacia :

- nemusi byt’ len upomienka, ale aj

- informacia o tom, ze knizka prisla, alebo

- oznam pre internych zamestnancov, o tom , Ze je report je pripraveny, je mozné stiahnut’.
Notifikacii je vel'a, v§etko je na individualnom rokovani s kazdou jednou kniznicou.
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Ad2e)

Ing. Jan Kritof informoval, ako za pomoci AJAXu implementoval v SVK v Kogiciach sluzby,
ktoré neposkytuje KIS Virtua a v rdmci prechodu sa ich snazil implementovat’ vo Virtui.
Nasledujuce sluzby:
- Zabudli ste heslo — je dobudované v menu — je to na ,,demosajte, nie je to na prevadzkovom
serveri
- Obaly aj obsahy

» ide o zdigitalizovany obsah napr. vydavatel'stva GRADA

* Obaly sa prelinkavaji pomocou ISBN

* On-line histéria vyhl'adavania
- Vypozicana knizka, kol’ko je pozi¢ana (da sa to doplnit’ do kazdej polozky, aby citatelia videli —

¢i st tu exemplare, alebo stru¢ny prehl’ad vyhl'adanych dokumentov)

Ad 2 f)

Riaditel’ sekcie Ing. J. Dzivak informoval pritomnych o projektoch, ktoré planuje SNK realizovat’
a st uzko naviazané na KIS3G.
SNK bola preverena vypracovat’ projekt — Digitdlna kniznica a digitdlny archiv. Ide o nadrodny
projektom digitalizdcie a konzervacia pisomného kultirneho dedicstva.
Ziadatelom je SNK v MT.
Partner: Slovensky archiv v Bratislave,
Projekt sa ma odovzdat’ do: 76.11.2011, pricom Cast realizacie by mal byt do konca roka 2011,
zac. 2012. uplny koniec do r. 2015, tzn. Ze az v r. 2015 bude mozné uzivatel'om ,,zvonka*
zdigitalizované dokumenty. (to ma na starosti Narodné osvetové centrum)
Celkova ciastka skoro 50 mil euro.
HI. ciele projektu:

- digitalizacia 1 400 tis. knih, novin, ¢as., zbornikov, tie o sa nachadzaju v SNK

- 1400 tis. archivnych dokumentov zo Slov. archivu
Spolu : 2 800 tis. digitalnych objektov, z toho 30 % spristupnit’ pre pouZzivatel'ov na Slovensku
aEU.
Dal§im cielom je vybudovat’:
- pracovisko pre masovu sterilizaciu papierovych dokumentov, sucastou by mala byt sterilizacia
s moznostou suSenia( pri zamoknuti, nehodach, ktoré sa mozu vyskytnat’ vo fondoch).
- pracovisko pre masovu deacidifikaciu papierovych dokumentov ( zmenou vlady sa rozhodlo, ze
by malo ostat’ na Slovensku)
- pracovisko pre kontrolu kvality — sterilizacie a deacidifikacie (laboratérium, ktoré bude schopné
mikrochemicku kontrolu vykonavat))
- rekonstrukcia priestorov, kde bude ulozeny konzerva¢ny fond SNK
- vytvorenie novych priestorov, kde by mohli byt prirastky
Malo by sa spracovat’ 2500 mil. stran textu, to je priblizne 10 km fondu SNK, treba vyhotovovat
vzdy 2 kopie.
Digitaliza¢né pracovisko by malo mat”:

- 16 digitalizacnych robotov,

- 12 manudlnych skenerov, ktor¢ st uréené pre staré¢ knihy, listinné dokumenty, ktoré nie je

mozné digitalizovat’ robotom

Vznikne okolo 110 prac. miest, 88 I'udi aj po skonceni projektu, by sa malo pokracovat’
v digitalizacii, potom sa tempo sa znizi na 1/3.




Podrobnosti nijdete v prezentacii - Prof. Katu$¢iaka
Ing. Dzivék d’alej uviedol, Ze SNK je partnerom Memoria Slovaca — Narodné centrum
excelentnosti vyskumu, ochrany a spristupiiovania kultirneho a vedeckého dedic¢stva v SNK.
Projekt podala ZU a je realizovany od r. 2010, ukon&eny by mal byt’ v r. auguste 2013.
Podrobnosti pozri: http://www.snk.sk/?PSL
Rozpocet sa pohybuje cez 4 mil. euro.
Tento projekt nie je duplicitny k ndrodnému projektu digitalizacie, dopiiia ho, ma ambiciu byt
vedecko-vyskumné pracovisko, kde jeho vedecké vystupy sa budi pouzivat’ v ramci velkého
projektu digitalizécie.
Ciel:
- vybudovat narodné centrum excelentosti
- S$pecifické : vybudovat’ IKT, vybudovanie infraStruktury, dosiahnutie vyskumnych
vysledkov v tejto oblasti
Vystupy projektu:
- Identifikacia najlepsich technologii, vybrat’ najlepSie metddy, integracia masovej
digitalizacie, optimalizacia a spristupfiovanie digitalneho obsahu a vytvorenie
experimentalnej bazy

Ing. Dzivék odprezentoval softvérové riesenie, ktoré umoziuje interaktivnu pracu
s digitalizovanymi dokumentmi (knihy, noviny), ide o prezeranie titulov, listovanie v knihéch pri
vysokom rozliSeni.
Predstava( vizia) SNK je: vSetky zdigitalizované dokumenty by boli prelinkované s Virtuou.

- Pri tych knihdach, ktoré sa daju kopirovat’ © (autorsky zékon), to nie je problém,

- pri dielach, kde to tak nie je, bude to mozné len v priestoroch kniZnice.
Ing. Dzivék uviedol:
- Softvér, nie len prezera, ale ide aj o plno-textové vyhl'adavanie, vysledky vyhl'addvania sa
farebne zvyraznia. Formy vyhl'adavania — klasické, alebo r6zne kombinacie
- Délezité je nielen dielo ¢itat’, ale aj uloZenie textu, obrazu (kdpia textu, stiahnut’ v pdf, poslat’
meilom)
- Obsah je moZné prelozit’ pomocou translatora, ktory je uz aplikovany, ide o surovy preklad, ale
bude sa zdokonal'ovat’
- Ak sa paci uzivatel'ovi niektord z knih, knihu je mozné ulozit’ medzi obl'ibené, vytvorit’ vlastné
virtudlne zbierky.
- Zdiel'anie tzv. poznamok — ak uzivatel’ nasiel nieco ddlezité, o chce si ulozit, mdze si vytvorit
poznamku a ma ich ulozené, dokonca ma nahl'ad a moze sa kedykol'vek vratit’ k tomu. Moze si
vytvorit’ zoznam meilovych adries, kde moZze tieto poznamky zdiel'at’ s ostatnymi priate'mi
- Softvér podporuje integraciu do vsetkych Standardizovanych sluzieb, tzn. disponuje protokolmi
OSI, TCP/IP pre zdiel'anie v ramci digitalnych sieti, v rdmci vyhl'adavanie plnych textov pri
pouziti meta-vyhl'adavacov.
- Softvér je vhodny aj pre diela, ktoré sa ,, zrodili* ako digitalne (e-book — elektronické knihy).
Treba od vydavatela ziskat’ original, to je najlepsie, lebo sa méze zamedzit’ tomu, Ze vystavené
dielo uz je opravené.

3. Rozne

A) PhDr. Blanka Snopkova, namestni¢ka riaditel’ky zo Statnej vedeckej kniznice v Banskej
Bystrice, podakovala J. KriStofovi za novu, roz$irenu funkciu — nahl'ady obalok a obsahov.
Uviedla, ze ¢itatel'ov to najviac zaujima.

Zaujimala ju otdzka elektronickych knih, ¢i si ich Citatel’ méze ,, stiahnut™
formou sa budu tieto vypozicky evidovat, ako buda spoplatnené.

na ¢itacku a akou


http://www.snk.sk/?PSL

Na otazky odpovedal p. riaditel’ Ing. J. Dzivak — uviedol, Ze tato moznost’ je, na urovni uzivatel'a
je to mozné definovat’, je otdzka, ¢i skopiruje vSetko, alebo Cast’ stran. Vypozicky elektronickych
knih je otdzkou, na ktoru nevie odpovedat’ ....Nevie, ¢i ¢itacky budu pracovat’ lokalne, alebo
vsetko sa bude ,,stahovat™ z webu. Mozné, ze to bude z iného projektu — spristupnenie by malo
mat’ na starosti Narodné osvetové centrum.

B) Mgr. Marta Skalkov4, riaditel’ka Kniznice P.O.Hviezdoslava, PreSov — prejavila zaujem o novua
sluzbu, ktoru prezentoval Ing. Jan Kristof. Pan riaditel’ uviedol, Ze staci napisat’ na
helpdesk@snk.sk , upravit’ do nového skinu a do mesiaca mi to mohlo byt aktualne.

C)_PhDr. Pudmila Rohotiovd — SNK — polozila otazku - ¢o d’alej s clankami?

Ing. J. Dzivak uviedol, ze ¢lanky sa budu digitalizovat’. Otdzkou ostava ¢lankova bibliografia. To
je problém. Pri obmedzenou pocte l'udi, nie je mozné ¢lankovi bibliografiu v ramci projektu
realizovat. Uviedol, Ze softvér, ktory prezentoval, bol ur€eny pre firmy, ktory poskytuja aj

tlaCovy servis, ¢ize spristupiiuju aj ¢lanky. Treba sa dohodnut’ s doddvatel'om softvéru, aby
vypracoval vyhl'addvanie aj v ndzvoch ¢lankov. Kombinaciou vyhl'ad4dvania v ndzve a v plnych
textov, mozno, ze by sa dosiahol vysledok.

Zavery

1. Novyupgrade KIS Virtua, sa planuje na koniec roku 2011 (cez vianocné sviatky) termin sa
upresni.

2. Bude zaslany jednotlivym knizniciam_dotaznik, kde sa kniznice buda musiet’ vyjadrit’
k testovaniu. Ak nenahlésia chyby, bude sa to chapat’ tak, Ze nie st Ziadne problémy.
Tento fakt bude zakomponovany ako dodatok k Zakladnej zmluve o spolupraci

3. Nové skiny budu kniZniciam zaslané do 30. 9. 2011. Je potrebné, aby kniZnice ich
pripomienkovali.

4. Vsetky poziadavky, problémy je potrebné zasielat’ na : helpdesk@snk.sk (napr. zdujem
0 nové, prezentované sluzby)

V Martine 12.9. 2011
Zapisala: Ing. Ivana Polédkova

Prilohy:
- prezencna listina
- prezentécia prof. KatuScdka a Ing. Dzivaka - Digitalna kniZnica a digitalny archiv
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